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Jak standardy ochrony
matoletnich pomagaja
reagowac na przemoc?
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Badania Fundacji Dajemy Dzieciom Site pokazuja, ze
przemoc wobec dzieci jest zjawiskiem powszechnym i
wcigz niedostatecznie ujawnianym. Statystyki
wskazujg, ze nawet co pigte dziecko w Polsce
doswiadcza przemocy fizycznej, a jeszcze wiecej
zmaga sie z przemocg emocjonalng lub zaniedbaniem.
Problem ten nie jest ograniczony do konkretnej grupy
spotecznej - moze dotyczy¢ dzieci z réznych
srodowisk, niezaleznie od statusu materialnego czy
miejsca zamieszkania. Standardy ochrony matoletnich,
ktére zgodnie z ustawg powinny ustali¢ i wdrozy¢
wszystkie instytucje zajmujgce sie dzie¢mi, to zaréwno
filar dziatan profilaktycznych, jak i narzedzie
sprawnego reagowania na przemoc.

Przemoc ma rézne oblicza: od zaniedbania i przemocy psychicznej,
przez przemoc fizyczng, az po wykorzystanie seksualne. Kazda z tych
form niesie za sobg powazne konsekwencje dla zdrowia psychicznego
i fizycznego dziecka. Dzieci doswiadczajgce przemocy czesto nie
wiedza, do kogo moga sie zwrdci¢ o pomoc. Dlatego kluczowe jest,
aby placéwki, w ktérych przebywajg, miaty wdrozone jasne i
skuteczne procedury interwencji.

Dlaczego standardy sa niezbedne?


http://media.fdds.pl

Standardy ochrony matoletnich to fundament skutecznej i
odpowiedzialnej dziatalnosci kazdej placéwki, ktéra pracuje z dzie¢mi.
Brak jasno okreslonych procedur naraza je na dalsze krzywdzenie, a
personel na niepewnos¢, jak reagowac w trudnych sytuacjach.
Przypadki przemocy wobec dzieci sg ztozone, czesto trudne do
jednoznacznej interpretacji. Standardy pomagaja uporzgdkowad
dziatania placéwek, wyznaczajac klarowne wytyczne na kazdym
etapie interwencji. Pomagajg takze zapobiegac rozproszeniu
odpowiedzialnosci, wyraznie okreslajac, kto powinien podjg¢ dziatania
i jakie kroki nalezy wdrozy¢ w sytuacjach kryzysowych. Jednoczes$nie
minimalizujg ryzyko krzywdzenia dzieci poprzez wprowadzenie
procedur, takich jak bezpieczna rekrutacja pracownikéw, szkolenia z
zakresu ochrony dzieci czy zasady dotyczgce relacji personelu z
podopiecznymi.

Waznym elementem jest rowniez budowanie kultury otwartosci i
odpowiedzialnosci, w ktorej zgtaszanie niepokojacych sytuacji jest
wspierane, a nie blokowane przez lek czy brak wiedzy. Standardy
ochrony matoletnich zwiekszajg skutecznos¢ interwencji, zapewniajac
przejrzystosc dziatan i umozliwiajgc szybkie reagowanie na przypadki
przemocy, a takze chronig dobro dziecka, stawiajgc jego potrzeby w
centrum uwagi. Dzieki temu wszystkie podejmowane dziatania - od
rozmowy z dzieckiem, przez interwencje prawng, po wsparcie
psychologiczne - sg dostosowane do jego wieku i sytuacji oraz
mozliwosci samej placowki.

- Standardy ochrony dzieci przypominaja, ze priorytetem jest zawsze
dobro dziecka. To nie dziecko powinno dostosowywac sie do systemu,
ale system musi byc zaprojektowany tak, by odpowiednio reagowac
na potrzeby dziecka - wyjasnia Marta Skierkowska, wiceprezeska
zarzgdu Fundacji Dajemy Dzieciom Site.

Dzieki prawidtowo opracowanym standardom ochrony matoletnich
placéwki stajg sie miejscami, w ktérych dzieci mogg czud sie
bezpieczne, a pracownicy majg pewnosé, ze ich dziatania sg zgodne z
najlepszymi praktykami.

Wsparcie na kazdym etapie interwencji

Standardy ochrony matoletnich odgrywaja kluczowa role w ochronie
dzieci przed przemoca, wspierajac profesjonalistéw w identyfikacji,
zgtaszaniu i reagowaniu na przypadki krzywdzenia. Zapewniajg one
systemowe podejscie do problemu - od rozpoznania pierwszych
sygnatéw, przez rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami, az po
dziatania prawne.



Czesto nie wiemy, jak reagowac¢ w sytuacjach krzywdzenia dzieci, co
sprawia, ze interwencja jest odktadana lub pozostawiana innym.
Dlatego tak wazna jest edukacja oraz jasne wytyczne postepowania.
Standardy ochrony matoletnich to narzedzie, ktére wskazuje
konkretne kroki, pozwalajac skutecznie przeciwdziata¢ krzywdzeniu
dzieci i reagowac w trudnych sytuacjach.

Standardy to nie tylko okreslenie oséb odpowiedzialnych za
interwencje, ale takze wskazanie jasnych Sciezek dziatania. Fundacja
Dajemy Dzieciom Site rekomenduje uwzglednienie trzech kluczowych
obszaréw: krzywdzenie ze strony rowiesnikdw, przemoc domowa oraz
krzywdzenie ze strony personelu. Reagowanie, zgodnie z zaleceniami
Fundacji to nie zbieranie dowodéw, ale aktywne sprawdzanie sytuacji
i podejmowanie dziatah adekwatnych do potrzeb dziecka. Wazne
miejsce zajmujg tutaj osrodki pomocy spotecznej (OPS) oraz
procedura Niebieskie Karty, ktére stanowig skuteczne narzedzie
monitorowania i wsparcia rodzin.

Wedtug rekomendacji ekspertek Fundacji, interwencje to nie tylko
formalne procedury, ale takze miekkie dziatania, takie jak rozmowy
dyscyplinujgce i edukacja personelu. Wprowadzajg takze potrzebe
opracowywania plandéw wsparcia i naprawczych, ktére pozwalajg na
dtugofalowe rozwigzywanie problemoéw oraz budowanie bezpiecznego
srodowiska dla dzieci. Dzieki przemyslanym, szytym na miare potrzeb
instytucji standardom ochrony matoletnich reagowanie staje sie
prostsze, bardziej skuteczne i dostepne dla wszystkich.

Rozpoznanie przemocy - dzieki standardom pracownicy placéwek
ucza sie rozpoznawac réznorodne sygnaty swiadczace o przemocy.
Wycofanie, nadmierne pobudzenie, problemy z regulacjg emocji,
strach przed okreslonymi osobami czy sytuacjami - to tylko niektére
symptomy, ktére mogg wskazywac na krzywdzenie dziecka. Réwnie
istotne jest dostrzeganie zachowan rodzicéw lub opiekundéw, takich
jak ignorowanie urazéw dziecka, nadmierna kontrola czy wrogos¢
wobec dziecka.



- Wczesne zauwazenie symptomow krzywdzenia pozwala na podjecie
odpowiednich dziatan, zanim sytuacja dziecka ulegnie dalszemu
pogorszeniu. Reagowanie jest kluczowe, poniewaz szybka interwencja
moze nie tylko zapobiec eskalacji problemdw, ale takze chronic
dziecko przed dfugotrwatymi konsekwencjami psychicznymi i
spotecznymi. Dzieci rzadko sg w stanie otwarcie mowic o swoich
przezyciach, dlatego to na dorostych - rodzicach, nauczycielach,
opiekunach czy specjalistach - spoczywa odpowiedzialnosc za
wnikliwe obserwowanie i podejmowanie dziatan, ktore zapewnig
dziecku bezpieczenstwo - wyjasnia Urszula Kubicka-Kraszynska,
ekspertka ds. ochrony dzieci w Fundacji Dajemy Dzieciom Site.

Rozmowa z dzieckiem i rodzicami - przeprowadzenie rozmowy z
dzieckiem, ktére moze by¢ doswiadczone przemocg, wymaga
odpowiedniego przygotowania i perspektywy. Standardy ochrony
dzieci moga by¢ impulsem do zwiekszania wrazliwosci personelu,
ktéry ostatecznie stanie sie bardziej uwazny i bedzie stale zwiekszat
swoje kompetencje w tym zakresie. Dzieki temu tatwiej im bedzie
przygotowac takie pytania, by dziecko czuto sie bezpieczne i
zrozumiane. Réwnie wazna jest rozmowa z rodzicami. W przypadku,
gdy sprawcg przemocy jest osoba spoza rodziny, rodzic moze by¢
kluczowym sojusznikiem w procesie wsparcia dziecka. Z kolei, gdy
sprawcg jest jeden z rodzicéw, rozmowa z drugim opiekunem wymaga
ostroznosci i oceny jego gotowosci do podjecia dziatah chronigcych
dziecko.

- W takich sytuacjach kluczowe jest unikanie oceniania i wzbudzania
poczucia winy u rodzica. Zamiast tego oferujemy konkretne wsparcie i
wskazowki dotyczgce kolejnych krokow - dodaje Katarzyna
Poniatowska, ekspertka ds. ochrony dzieci w Fundacji Dajemy
Dzieciom Site.

Sciezki prawne - Standardy oferujg réwniez wsparcie w zakresie
interwencji prawnej. Pracownicy placéwek sg szkoleni, jak prawidtowo
zgtaszac przypadki przemocy odpowiednim instytucjom, takim jak
policja, prokuratura czy sad rodzinny. Waznym elementem jest takze
dokumentowanie zgtoszen i dziatan interwencyjnych, co minimalizuje
ryzyko btedéw proceduralnych.

Gdzie szuka¢ pomocy?



Rodzice i profesjonalisci mogg uzyska¢ wsparcie w lokalnych
osrodkach pomocy spotecznej, poradniach psychologiczno-
pedagogicznych, osrodkach interwencji kryzysowej oraz
specjalistycznych centrach pomocy dzieciom. Fundacja Dajemy
Dzieciom Site od lat wspiera dorostych w budowaniu przyjaznej i
bezpiecznej przestrzeni dla dzieci, oferujgc wsparcie i wiedze na
portalach standardy.fdds.pl oraz rodzice.fdds.pl. Fundacja prowadzi
takze pomoc telefoniczna pod numerem 800 100 100 dla rodzicéw i
nauczycieli, ktérzy potrzebujg pomocy i informacji w zakresie
przeciwdziatania przemocy i pomocy psychologicznej dzieciom
doswiadczajacych krzywdzenia.

Standardy Ochrony Matoletnich to krok w strone lepszej przysztosci, w
ktérej kazde dziecko ma szanse na rozwéj w bezpiecznym Srodowisku,
wolnym od przemocy. Dzieki wsparciu i jasno okreslonym procedurom
placéwki mogg skutecznie odpowiadad na potrzeby najmtodszych.

O Fundacji Dajemy Dzieciom Site

0d 1991 roku chronimy dzieci przed przemoca i wykorzystaniem seksualnym.
Zapewniamy dzieciom i ich opiekunom wsparcie, profesjonalng pomoc psychologiczng i
prawng. Uczymy dorostych, jak madrze i skutecznie reagowad na przemoc wobec dzieci
oraz co robi¢, gdy podejrzewajg, ze dziecko jest krzywdzone. Wspieramy i angazujemy
rodzicéw, by wychowywali dzieci z mitoscig i szacunkiem. Wptywamy na polskie prawo, by
jak najlepiej chronito interes dziecka. Kazde dziecko zastuguje na dziecihstwo wolne od
przemocy!



